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Anexo 1

+ — ANEXO 1: CARGOS-LIMITES PARA O PREENCHIMENTO DE FUNCOES E LOTACAO
DEPARTAMENTO DE SUPORTE E ATENDIMENTO DE TI - DESAN

. ~ x LIMITE MINIMO X
ORGAOS FUNCOES PARA ACESSO LOTACAO
Chefia Chefe de Departamento | Enquadrado em 1
qualquer cargo de
Nivel Superior, mas
g:bgrgriento de com especializacao 1
P na Area de
Tecnologia
Enquadrado em
qualquer cargo de
Assessor de Chefe de | Nivel Superior, mas >
Departamento com especializacao
na Area de
Tecnhologia
Secretaria/AC Nivel Médio 1
ADMINISTRATIVA Coordenador Técnico Nivel Técnico 1
DI’VISAO DE SUPORTE Enquadrado em 1
TECNICO AOS CLIENTES Chefe de Divisao qualquer cargo de
INTERNOS Nivel Superior, mas
com especializagao 1
Coordenador Técnico na Area de
SUPORTE A HARDWARE S _ 5 Tecnologia
upervisor el L
Operactes Nivel Técnico 2
- Analista de Sistemas
Coordenador Técnico ou Engenheiro 1
SUPORTE A SOFTWARE Supervisor def . A
Operacdes Nivel Técnico 2
DIVISAO DE GESTAO DE R 1
DEMANDAS E ANS Chefe de Divisdo - o
DEMANDAS DE SUPORTE A nhquadrado em 1
GESTAO qgalthuer cargo de
DEMANDAS DE SUPORTE A Nivel Superior, mas 1
R L com especializacao
NEGOCIOS Coordenador Técnico na Area de
DEMANDAS DE GESTAO Tecnologia 1
EMPRESARIAL




MOD: 34
’<<<<<< N MANUAL DE PESSOAL CAP- 18
CORREIOS | EMI: 19.10.2005 422 ROD VIG: 19.10.2005 | Apnexo 1 2
| |
.
ORGAOS FUNCOES L ALdaS | LOTAGAO
DIVISAO DE
ADMINISTRACAO DO HELP Enquadrado em
DESK gualquer cargo de 1
Chefe de Divisao Nivel Superior, mas
com especializacao
na Area de
Tecnologia
PLANEJAMENTO E GESTAO
DO HELP DESK Coordenador Técnico ESgll:}%((jarragz:rge(;nde 1
Nivel Superior, mas
com especializagéo
OPERACAO DO HELP DESK | Coordenador Técnico na Area de 1
Tecnologia
gl;%?;\ggg; de Nivel Técnico 3
DIVISAO DE SUPORTE AO Enquadrado em
AMBIENTE WEB gualquer cargo de
I Nivel Superior, mas
Chefe de Divisdo com especializacio 1
na Area de
Tecnologia
GERENCIAMENTO DA Enquadrado em
DISPONIBILIDADE E qualclnéer cargo de
PERFORMANCE ‘o Nivel Superior, mas 1
Coordenador Técnico com espgcializagéo
na Area de
Tecnologia
ANALISE E Enquadrado em
IMPLEM’ENTAC;AO DE ﬁlgal?téer cargo de
CONTEUDO L ivel Superior, mas
Coordenador Técnico com espgcializagéo 1
na Area de
Tecnologia
INCLUSAO DE NOVAS Enquadrado em
FUNCIONALIDADES ﬁlgal?téer cargo de
P ivel Superior, mas
Coordenador Técnico com espgcializagéo 1
na Area de
Tecnologia
LOTACAO PREVISTA 27
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